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1. Kouanany casacol

1.1 Myanenep KaKThIFBICHIH aHBIKTAY JKOHE pETTey JKOHIHeT1 cascar (OynaH
opi - cascar) "CKO okimairinin JICB" KMM "OONBICTBIK KeAeT METUITHHATIBIK
keMek opTaibiFbl” KK KMK (Gy1an opi — KOCIOPBIH) MY/AieNIep KaKThIFbICBIHBIH
JKaFTalJlapblH aWKBIHIAWIbI JKOHE KOCIMOPBIHHBIH JIayasbIMIBI agaMaapbl MEH
KbI3METKEPJIEPIHIH MYAJe]Iep KaKThIFbICHIHBIH TYBIHJIAYbIH OOJAbIpMay >KOHIHJIET]
MIHAETTEPIH KOHE MYIENEeP KaKThIFBICHIH PETTEY PACIMIH OeNTiIeH/Il.

1.2 KocimopblH  KOCIMOPBIHHBIH ~ JIaya3bIMIbl  TYJIFalapbl  MEH
KbI3MeTKepiepiHiH KocimopeiHaarel €3 MIHJAETTEPiH/Maya3bIM/IBIK MIHIETTEPIH
OpbIHJIAYy IIEHOEPIHEH THIC 3aHJIbI KEKe MYaeaepi 00Tyl MYMKIH €KEHIH TYCIHE/,
Oipak KocimopblHgarel OCBHIHIAN >KEKe MYyJJeNiep MEH MiHAETTep/Iaya3bIMIbIK
MIHJIETTEP apachIHAAFbl Ke3 KENTeH MYyJyIeliep KaKTBIFBICHI CcasicaTKa CoMKec
allIbUIBII, PETTENY1 KEPEK.

2. HopMmartusTtik ciiTemesiep
Ocpt  Cascarra  keineci  HOPMATHBTIK  Ky)XKarTapra  cluiTeMesnep
naiaanaHbUIAbL:
KP CT ISO 9000-2017 (ISO 9000:2015) "cama MeHEMXMEHTI »YyHeci.
Heri3ri epexxenep MeH co3/ik".
JIT V-01-2022 "kyxarTanraH aknapartsl 0ackapy'.

3.  Tepmunaep, aHbIKTaMaJjap KIHe KbICKAPTYJIap

Ocbr Cascarra KP CT ISO 9000-2017 (ISO 9000:2015) coiikec "cama
MEHE/DKMEHTI kyieci. Herisri epexenep MeH ce3mik", olapra KOChIMIIA Kejecl
TEPMUHIEP MEH OJIap/IbIH aHbIKTaMajapbl OCNT1ICHTeH:

KakplH TybICTApbI-)KaKbIH TYBICKAH (aTa-aHachl (ara-aHachkl), Oaaapsl,
acwIpan ajxylibUIaphbl, ackIpan aJbIHFaHIaphl, aTa-aHACKI Oip KOHE aTa-aHachl 0eJIeK
ara-1H1JIepl MEH arna-CIHJIJIepl, aTackl, MKECl, HEeMepeepi), HeKeAe TypFaH, COHIaM -
aK KOCIMTOPBIHHBIH JIaya3bIM/Ibl aIaMBbIMEH HEMECE KbI3METKEPIMEH MYJIKi Oap *Keke
TYJIFasap;

Jlaya3bIMaBI TYJIFA-KSCITOPBIH TUPEKTOPHI,

HII-xyxarTanraH pacim;

Kymnus aknmapar-ke3 KelnreH aknapar, OHbIH 1IIHAE YUIHII TyJFanapra
Oenrici3 OodyblHA OalIaHBICTBI HAKThl HEMECE QJIEyeTTI KOMMEPUHSIIBIK
KYHJBUTBIFBI 0ap KBI3METTIK aKIapar, OFaH KOJI )K€TKi3y 3aH/bl HET13/1€ MICKTEITeH
YKOHE aKIapar ueci OHbIH KYITUSUTBUTBIFBIH KOPFay MapaiapbiH KaObuIaiapl. bomsim
TaOBUIATBIH MOJIIMETTEP

KYIUsl  aKmapar KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAMEH, KOCIMOPBIHHBIH  1IIKI
KY>KaTTapbIMEH aHbIKTaJIabl;



Mynanenep — KakKTBIFBICHI-OYJT  KbI3METKEpAiH  HeMmece KOCIMIOPBIH
KBI3BMETKEPIHIH KEKE KbI3bIFYIIBUIBIFBI OHBIH ©3 MIHJIETTEePiH/Naya3bIM/IbIK
MIHAETTEpiH OeiiTapan OpbIHAAYbIHA 3CEP €TETIH HEMECe 9cep €Tyl MYMKIH KaFai;

Keke wmynmenep-keke MYJIIKTIK IMaija HeMece KOCIIOPBIHHBIH 1K1
Ky)KaTTapblHAa OCNTiJIeHTeH JKaJaKbIHBI KoHE Oacka Telemaepal alyMeH
OailJIaHBICTBI €MEC KOCITTOPBHIHHAH KEKE Taiiaa aryFa KbI3bIFyIIbUIBIK;

KapaliipI-KocimopbIHHBIH Kaapiap 0emimi;

Kp3MeTKep, KhI3METKEP-KOCITOPHIHMEH €HOEK KaThIHACTAPBIHAA TYPaThiH
JKOHE eHOEK IIapThl OOMBIHIIIA KYMBICTBI TIKEJIEH OPBIHIAUTHIH TYJIFa;

KP-Ka3zakcran PecriyOmukachsr;

CMXK-cana MeHEIKMEHTI KyHect;

FOO-kacinopsIHHBIH 3aH 06J1iMi (3aH KEHECIIIICI).

4. Kayankepiuijiik ’KoHe OKUIETTIKTEP

4.1 ocel cascartel backapma Teparackl — KOCIMOPBIH JUPEKTOPHI TUTYI
naparbiHaa OeKiTel.

4.2 GexiTUITeH casicCaTThlH Ma3MYHbI, KYPbUIBIMBI XOHE pPEeCcIMJIENyl YIIiH
casicaTThl 931pJeyIll xkayanTsl 0oaaabl. CascarTblH TYNKUIIKTI PEIAaKIUSACHl TYpaJIbl
HIEIIIM/I1 KQCITOPBIH AUPEKTOPBI KAObLI Al IbI.

4.3 KocIOPbIH KbI3METKEPIIEPIHIH Ha3apblHa casicaT TaJalTapbIH KETKI3yre
KOMIUTaeHC-0UIIEp >KOHE KYPBUIBIMJBIK OeJiMIeNepAiH Oaclibuiapbl >KayanTbl
6omnaapl. Tanbicy Typalibl )ka30a "Tanbicy naparbiHaa’ (b KochIMIIACkl) peciMienyi
THIC.

4.4 cana meHemxMeHTi xkyieciHiH (CMXK) KyXaTrTapbIHbIH, OHBIH 1LIITHIE
Oemimmeneri ocel CasicaTThIH CaKTalyblHA, PYKCATChI3 KOIIPLITyiHE >KOHE
KBI3METTIK aKIapaTTbIH XKapHs eTulyiHe OeiMIle OacIIbUIAPhI JKayanThl 00JIaIbl.

5. Kannwl epexesiep

5.1 Ocbl cagcar "MemnekeTTik MyJik  Typaisl"  Kazakcran
PecnyOnukacbinblH 3aHbIHA, KOCIMOPBIH JKapFbIChiHA, KOCIMOPBIHHBIH O/
KOJIEKCIHE COMKEC 931pJICH/II.

5.2 casicaTThIH MaKCaThl:

- KOCIMOPBIH MYJECi YIIIH MIeniM KaObUIIayAbIH 9/II, OOBEKTHUBTI KOHE
TOYEJICI3 MPOIECiH KaMTaMachI3 €Ty;

-)KeKe Myjyiesiep MeH OalaHBICTapibIH oCepiHEH OaCKapyIIbUIBIK >KOHE
KApKbUIbIK-IIapyallbUIbIK MIEHIIMAEP KaObLIAay TOyEKEIACpIH a3auTy;

- HaKThl XOHE BIKTUMAaJ MYIJIENep KaKTHIFBICHIH OacKapyablH OipbIHFai

KYHECIH Kypy.

6. Myajaesiep KaKThIFbICBIHBIH JKaFAaiapbl
6.1 cascar MakcarTaphl YIIiH MYAJENIep KaKTBIFBICH JKaFaaiiapbiHa
MBIHAJIAM KaFannap xKaraibl:
1) KOCIMOPBIHHBIH Jaya3bIMIbl aaMbl HEMECE KbhI3METKEp1 ©31HIH YKaKbIH
TYBICHI aTKApAaThIH Jlaya3bIMFa TIKeJIeH OaFbIHBICTHI Jlaya3bIM/Ibl aTKApaThIH JKaF1ai;



2) KOCIOPBIHHBIH JIAya3bIMJIBI aJ1aMbl, KbI3METKEP1 HEMECE OJIap/IbIH KAKbIH
TYBICBl KOCINIOpBbIHFAa OalIaHBICTBI XK00ajga HeMece MoMuIe[e Tapam OOoJbIII
TaOBLIATBIH JKaFda;

3) KOCIMOPBIHHBIH JIaya3bIMJIbI aJ1aMbl, KbI3METKEP1 HEMECE OJIApbIH KaKbIH
TYBICBI KOCIMOpBIHFA OalIaHBICTBI >K00aJa HEMEce MoMiJiefe Tapam OOJbII
TaOBUIATHIH YUBIMHBIH a)QUITHHPICHTECH TYJIFACHI OOJIBIT TAaOBIIATHIH JKaFal;

4) naya3pIMZIbl aJlaM, KOCIIIOPBIH KbI3METKEpl HEMece OJapiblH >KaKbIH
TYBICHI KbI3MET KepceTy, JKobaHbl icke achlpy HeMece YIIIHII TaparreH MoMiie
’Kacacy OeJIriHe KOCIMOPhIHMEH OoceKkeaeceTiH YHWBIMHBIH aduaIuupieHren
TYJIFAChI, TOYEJICI3 AUPEKTOPHI HEMECE KbI3METKEP1 O0JIbIN TaObUIATHIH JKaFAail;

5) KocimopbIHMEH OalIaHBICTBI KoOajgapra, MOMLIEJEpre Ke3 KeJIreH
KOMMEPITHSIIBIK HEMECe o3re Jie MYJICNIUIK (TikeJel HeMece JKaHaMma),

6) naya3bIMIbI ajilaM, KOCIMOPBIH KbI3METKEpPl HEMece OJapJiblH >KaKbIH
TYBICHI KOCIIIOPBIHAAFBl ©3 MIHAETTEpIH/Jaya3bIMABIK MIHACTTEPIH OpbIHAAyFa
OailJIaHBICTBI KEKe TYJIFajapJaH *KoHe/HeMece YHbIMAapJaH akilia, KepCeTUIeTIH
KBI3METTEp TYPIHIE )KOHE ©3Te ¢ HhICaHap/la ChIaKhl aJlaThIH JKaFIaii;

7) KOCIOPBIHHBIH JIaya3bIM/IbI aJlaMbl HEMECE KbI3METKEP1 ChIMAUbUIBIK MEH
KOHAK)KaWJIBUTBIKTBIH,  JKaJdIbl KaObUITAaHFAaH HOpMajiapblHa COMKEC HeMece
XaTTaMaJIbIK OHE ©3re¢ J€ pPEeCMH Ic-IIapajapibl OTKi3y Ke31HJE€ Ha3apAblH
CUMBOJIILIK ~ Oenriiepi MEH  CHUMBOJJBIK  KOIECHIANIApIbl  KOCHaraH[a,
KOCIMOPBIHAAFEl ~ ©3  MIHJETTEpiH/Naya3bIMIbIK ~ MIHAETTEPIH  OpbIHJAyFa
OaillIaHBICTBI HE JKYMbBIC OOWBIHINA ©31HE TOyeNll ajamaapJaH ChIAJIBIKTAp
KaObLULIAWTBIH JKaFJai;

8) KOCITTOPBIHHBIH JIaya3bIMIbI aAaMbl, KbI3METKEpl HEMECEe OJIap IbIH JKaKbIH
TYBICHI KOCIIOPBIHHBIH KETKI3YyIIUIEpIHEH, MEpJIrepiepiHeH HeMece Oacka
KOHTpareHTTepiHeH Oacka Jiaya3bIMIbl ajJaMJiapra, KOCIMOPBIH KbI3METKEpJIepiHe
HEMeCe OJIap/blH >KaKblH TYBICTapblHA >KAJIbl TOPTIMINEH KOJDKETIMCI3 aepOec
KEHUIIIKTEp HeMece 0acKa Ja aiphIKIa apTHIKIIBIIBIKTAD ajaThIH JKaFai;

9) KOCIMOpPHIHHBIH Jlaya3bIMIbI  aJaMbl HEMece KbI3METKEpl o3
MIHJICTTEpPiH/Taya3bIMJIBIK MIHJICTTEPIH aTKapyblHa OalIaHBICTBI ©31HE OCNTiIi
OOJIFaH KyIusl aKIaparTbl HEMECE alllbUTybl KQCITOPBIHHBIH MY IIEJIEPIHE TEPIC aCEP
€Tyl MYMKIH Ke3 KeJlreH Oacka akmaparThl, COHAai-aK Jiaya3bIMIbl aJaMHbIH,
KOCITIOPBIH KBI3METKEPIHIH HEMECE OJIAP/ABIH JKAKBIH TYBICBIHBIH KOCIMOPBHIHHBIH
MyaIeniepiHe OalaHbICTBI KYITHS aKMapaTThl Ke3 KEJITeH IMalajaHyblH allaThiH
armaif; YKeke maija ay yIiH KOCIOPbIH;

10) KoCIMOPBIHHBIH JIaya3bIMJIbI aJaMbl HEMECE KbI3METKEP1 OHBIH )KYMBICHIH
Oarayiay, KalTa TaraiiplHJay (KaiTa cailyay), Cbldakbl Tejey Mocesesnepi Hemece
©31He KATBICTBI ©3r¢ JI¢ Macesenep OOWbIHIIA TajlKbUulayFa HEMece IIeHIM
KaObLIIayFa KaThICAThIH JKaF1al;

11) KoCIMOPBIHHBIH Jaya3bIMIbI aJlaMbl HEMECE KbI3METKEp1 KOCITTOPHIHHBIH
pECypCTaphiH, 3UATKEPIIK MEHIITT MEH JKaOABIKTapblH J>KEeKe MaKcarTa
nayaajaHaTeIH KaFrgau.

6.2 cascarteiH 6.1-TapMarblHIa KOPCETUIT€H MYyAJEep KaKThIFbICHIHBIH
Karnaunapbl TOJBIK emec. Myjjienep KaKThIFbICBIHBIH OOJIYbIH aHBIKTAy YIIIH



KOCITIOPBIHHBIH  JIaya3bIMBl TYJIFATapbl MEH KbI3METKepyepl cascarThlH 3-
OeJIIMIHAE KeATIPUIreH MY /iesiep KaKThIFBICHl TEPMUHIH 0aCIIBUIBIKKA alTybl KEPEK.

6.3 Erep KocimopbhIH KbI3METKEPIHIH MYJJAeNep KaKTHIFBICBIHBIH OO0ybIHA
KYMOH/IaHCa, OJ1 ©31HIH TiKeJed OacIIbIChIHA TYBIHJIaFaH MOCEJICHI IIenty YIIiH
KOKETTI TOJBIK aKmaparThl YCHIHYBI KEPEeK JKOHE KakeT OOiFaH jKarmanja
KOCITIOPBIHHBIH KOMILIaCHC-0(HUIIepIMEH KEHECyl KepekK.

7.  KocinopbIHHBIH Jiaya3bIM/IbI TYJIFAJIapPbl MeH KbI3METKePIepPiHiH
MYJieJiep KAKThIFbICHIHBIH TYBIHAAYBIH 00JIbIPMAY sKOHIHAerl MiHaeTTepi

7.1 KommnaeHc-oduiep saya3pIiMIbl TYJIFajgap JACHIeWiHJIE BIKTUMAI
MYAIenep KaKTBIFBICBIH, OHBIH imiHAe KOCIMOPBIHHBIH MEHIIITIH 3aHCHI3
naijanaHyibl  JKOHE Jlaya3bIMJBIK ~MIHJETTEpPIH OpBbIHIAy Ke3iHAe Tepic
nai1anany/ibl Kajarajaamn, MyMKIHIITTHIIE KOIObI THIC.

7.2 KOCIMOPBIHHBIH JIaya3bIMJIbI TYJIFATapbl MEH KbI3METKEPIIEPl KOCIOPHIH
MEH OJIapAblH ©37epl, COHJai-aK oJapJblH Ke3 KEJIIreH KaKbIH TYbICTaphl
apacblHIAFbl Ke3 KeJIreH MaMuIe OOMbIHIIA IIEIIM/IEPAl KapayFa ®oHe KaObuiiayFa
KAThICTIAybl THIC KOHE OCHI TAJIANITHIH CAKTATYybIHA jKayarThl OOJIabl.

7.3 KoCIMOPBIH JUPEKTOPBI MIHAETTI:

1) Myamenep KaKThIFBICHI JKaFqaiiIapbIHBIH TYBIHIAYbIHA JKOJI OepMeyTe;

2) onapzia MyJiIesiep KaKThIFBICHI O0ap Macesenep/i Kapayra KaTbICydaH JKoHe
oJiap OoiibIHIIIA HIEHTiMIep KaObLaayiaH 0ac TapTyFa;

4) xocinopbiHFa ©31H1H aQPrIMupiaeHreH TyJIFajgapbl Typajabl MAJIIMETTEP/l
3ana OeNrijIeHTeH Mep3iMIe YChIHYFa MIHJETTI.

7.4 KpI3METKepiep MIHJIETTI:

1) Myanenep KaKThIFBICHI JKaFdaiIapbIHBIH TYBIHIAybIHA JKOJT OepMeyTe;

2) onapaa MyIeep KaKThIFBICHI Oap Macemnenepal KapayFa KaTbICydaH KoHe
onap OoifbIHINIA TIeTTIMAEp KaObuIaayiaH 0ac TapTyFa;

3) Oap Mymumenep KaKTBIFBICHI Typajibl aKMaparThl cascarT TajanTapblHa
ColiKec ©31HIH TiKeJel OacHIbIChIHA KETKIZYTE;

4) KOCIMOPBIH MY/ICNICPIHIH KAKTBIFBICBIH PETTEy JKOHIHACT1 OCHI
CasicaTrieH JKoHe CTaHJIapTIIEH TaHBICYJIbI dKOHE OJIap/ibl CaKTay MIHJETIH ka30alia
pacrayfra MIHAETTI.

7.5 naya3pIMABl TYJIFalap KOCIMOPBIHMEH KapbIM-KaTbIHACTA YIIIHIII
TYJIFaJIap/IbIH aThIHAH JKOHE OJIAPABIH MY/IJICC] YIITiH OPEKET €Te aIMak Ibl.

7.6 KoCIOPBIH KbI3METKEPIIEP1 KOCIMOPHIH aThIHAH ©3/ICpiHe e, 03/1epl Oip
Me3rijiie OKUIl OOJBIN TaObLIATBIH OacKa TYJIFaFa J1a KaTbICThI MOMijIenep kacai
aJIMamapl.

7.7 KSCIMOPBIHHBIH KacacyFa MYIIENLIIr: Oap MoMmiie jkacacybl Typajbl
HmIenrmaep KaobUIaayFa bIKIad €Ty MaKcaThIH/A JIaya3bIMIbI adaMaapbIH TiKeIeh
OaFrbIHBICTBUIBIFBIHA KIPETIH JI¢, KIPMEWUTIH e OeiMInenepaiH KbI3METiHE
apajiacyblHa THIMBIM CAJIbIHAIBI.

8. Myaaesnep KaKThIFBICHIH ALY TOPTIOi



8.1 kocimopblHAa MyJJeiep KaKTHIFBICBIH AalIyJblH MbIHaJal Typlepi
(Herizaepi) sxkoHe Mep3imepi OenriaeHe:

1) >kympicka KaObuigay Ke3iHAE€ MYAIENep KaKTBIFBICHI  Typajbl
MOJIIMETTEP 11 OacTalKhI aIys;

2) xoFaphl TYpFaH jaya3bIMFa, 0acKa KYpbUIBIMIBIK O6JiMIIere aybICThIPY
Ke3iHje, PyHKIMOHAIIBIK MIHACTTEPl MCH OKUICTTIKTEPl ©3repreH Ke37e MYIIeIep
KaKTBIFBICBI Typajibl MAJIIMETTEP/I1 allly;

3) JKeke MYAJEUIIKTIH O0ITybl MYI€TIep KaKThIFBICHIHBIH TyBIHAybIHA SKETI
COFYbl HE OKEINl COKTBIPYbl MYMKIH JXarJall TyblHAAyblHA Kapail MoJaiMeTTepi
O1p>KOJIFHI aIy,

4) xocinopsiHHBIH KommmaeHc-oduiiepi/KoMIIaeHC-KbI3MET1  KYPTi3€eTiH
KOCIITOPBIH KbI3METIH/IET1 ChlOaiiiac sKEMKOPIIBIK TOYEKeIepiH Oarajay HOTHXKeIepl
OOMBIHIIIA MY AeJIep KaKTBIFBICHI Typaibl MJIIMETTEP/Il ally;

5) ochl casicarTbl O€KITyre 0ailJIaHbICTBI MATIMETTEP/I1 O1P>KOJIFBI AIITy.

8.2  KOCIMOPBIHHBIH  Jlaya3bIMAbl TYJIFalapbl MEH  KbI3METKepIepl
MYJICJICPIHIH, TIKEJIEM HEMece BIKTUMaJl KaKTBIFBICBIHBIH OOIybl Typasibl
MOJIIMETTEP/l Kachlpy KOHE/HEMECE YaKThUIbl, TOJBIK allnay KOCIIOpPBIHIA
chI0aiiac >KeMKOPIBIK KYKbIK OY3YIIBUIBIKTAp jKacayFa bIKIAJ €TETIH chlOaiiac
KEMKOPJIBIK TOYEKEJIEPIHIH TybIHAAY ceOenTepl MEH MapTTapbl OOIbIT TaObLIAIBI.

8.3 TybIHAAUTBHIH (0ap) MyIIenep KaKTBIFBICHI Typajbl MOIIMETTEpIl
KaObu1/1ayFa, MAIIMETTEP/Il KOCIOPBIHHBIH KOMILIa€HC-0(ULIEPIHE KETKIZYTE KIHE
calaHbl KaMTaMachbl3 €Tyre, MyJJeiep KaKTbIFbICBIH IIENly >KOHIHJETI
Marepuanap/ipl ajayra >KOHE CakTay[dbl KaMTaMachl3 €Tyre >KayalTbl TYJIFa
KOCIMOPBIHHBIH KOMILUTa€HC-0(puIEepl 00BN TaObLIAIbI.

9. Mynaesiep KaKThIFBICHIH peTTey

9.1 kocimopbIHAAFBl MYAJENEP KaKTBHIFBICHIH IIENIy >KOHIHJIETT Opras
KOCIMOPBIHHBIH KOMILTaeHC-0uUIIepl OOIBIT TaObLIAIbI.

9.2 myaaenep KaKThIFbICBIH OOJIBIpMAY JKOHE PETTEY XKOHIHAET1 )KYMBICTBIH
TUIMIIUTITIH apTThIPY YIIIH KOCIMOPBIH OJIAp/bl YaKTHUIbI KOHE TOJBIK AHBIKTAY,
COHJIali-aK oJlap/ibl peTTey OOMBIHIIA KOCITOPBIHHBIH OapiibIK OpraHAapbIHBIH 1C-
OpEKETTEPIH HAKThl YHIIECTIPY TETIKTEPIH KYPyFa YMThUIAbI.

9.3 nmaya3piMIbl TYJIFajap KOCIMOPBIHAA TYBIHAAWTBIH — MYJEIEp
KAKTBIFBICBIH PETTEY YILIH MIHIETTI:

. lariga 60JFaH MyJiesiep KaKThIFBICHIH aHBIKTAHBI3, OJap/IbIH ceOenTepin
aHBIKTAHbI3;

KOCIMIOPBIH OpraHJapbIHbIH KY3bIPETI MEH >KayalnKepIUUIiriH HaKThl
aXbIpary;

. KOCIOPBIHHBIH JIaya3bIM/IbI TYJIFalapbl MEH KbI3METKEPIICPIHIH MYIIenep
KAKTBIFBICHI 0ap Mocerenepal Kapayra KaThICy/laH KoHE oJiap OOMBIHIIA TICTIIMIEP
KaObuI1ayian 6ac TapTybIH KAMTaMAachI3 €TY.

9.4 KoCIMOpPBIH KbI3METKEpl ©31HIH TIKEJIeW OaclibichblHa OCBIHAN
KaKTBIFBICTBl PETTEY MaKcaTblHIa MYIJENEp KaKTHIFBICHIHBIH OONybl HeEMmece
TyBIH/IAy bl TypaJibl Jepey xabapiayFa MIHIETTI.



KypbsutbiMapIK OesiMITie qeHTeHiHIe MY Ieep KaKThIFBICHIH PETTEY MYMKIH
OonMaraH araaiiga KypbUIBIM/IBIK O6TIMIIIEHIH 0acIIbIChl O1p )KYMBIC KYHI 1ITIHE
OCBI KYPBUTBIMJIBIK O6JTiMIIIere >KeTEeKII1IIK €TeTiH OacibiFa MyAJielep KaKThIFbICHI,
OHBIH TYyBIHJAy cebenTepi, KaObUIAaHFaH IIapajap Typaibl akmapar Oepyre
MiHAETTI. OCBl KYPBUIBIMJBIK O6JIMIIere >KETeKIIUNK eTeTiH Oaciibl Myajenep
KAKTBIFBICBIH PETTEY YIINH OapiibIKk Imapajapabl  KodmaHamel.  Mymaenep
KAKTBIFBICBIH PETTEY MYMKIH OOJMaraH >kafjaiifia, MyHJal KAaKTBIFBICTBl PETTEY
TypaJjbl MaCele KQCIMOPBIHHBIH KOMITIaeHC-0(UIEPiIHIH KapayblHa HIBIFapbLIAIbI.

9.6 mynzenep KaKThIFBICHIH PETTEY YIIIIH KaObUIIaHATHIH I1apajap:

1) maya3piMzbl alaMHBIH HEMECE KOCIMOPbIH KbI3METKEPIHIH Jiaya3bIM/IbI
aJlaMHBIH HEMeCe KOCIMTOPBIH KbI3METKEPIHIH KeKe MYAJeTepiH KO3Faybl MYMKIH
HAKThI aKMapaTKa KOJ JKETKI3y1H IIEKTEY;

2) KOCIMOPBIHHBIH Jiaya3bIMIbl aJaMblH HEMECe KbI3METKEpIH oap/a
myaaenep Kakteirbickl 0ap HEMECE BOJIYBI MYMKIH Macenenepai Tankpliayra
KATBICY/IaH >KOHE oJyiap OoibIHINIA MmIenIimMaep KaObulgay/laH MIeTTeTy (TYpaKThl
HEMECE YaKbITIIA);

3) KOCIMOPBIHHBIH JIaya3bIMJIbl  aJaMbIHBIH HEMece KbI3METKEpiHIH
MIHJETTEPiH/Naya3bIMIbIK MIHIETTEPIH KaliTa Kapay KOHE ©3repTy;

4) Myagenep KaKThIFBICBIHBIH TYbIHJAyblHA HEri3 OOJbIN TaObLIaThIH
KOCIMOPBIHHBIH JIaya3bIMJIbl aJJaMbIHBIH HEMEC€ KbI3METKEPIHIH ©31HE€ THECLIl
MYJIIKTI UETIKTEH IIBIFAPYHI;

5)naya3bIMIbI 9K HEMECE KCIMOPBIH KbI3METKEPIHIH MY/JIeNIep KAKTHIFbICHIH
TYABIPATBIH ©31HIH KEKE MY/IJIECIHEH 0ac TapTyhl.

9.7 cascarTeiH 9.6-TapMarblHa KEATIPUITEH 1apaiap Ti30eci TOJIbIK 0O0JIbIn
TaObUIMaIbl. OpOIp HAKTHI JKaF[aia KaJbITacKaH >KaFaaiIblH epeKIIeIirine,
KaOBUITAaHATBIH IIIapajapJblH MYIICIEep KAKTHIFBICBIH pETTEY MaKcaTTapblHa
COMKECTIK JopeKeciHe OalIaHbICThI ©3T¢ JIe Mapajjap KOJIaHbLTybl MyMKIH.

10. Kayankepuuiik

10.1 KocIMOPBIHHBIH JIaya3bIMJIbI TYJIFAJIapbl MEH KbI3METKEPJIepi CasiCaTThIH
OpBIHJATybIHA JKayar Oepei.

10.2 xocCIMOPBIHHBIH KYPBUIBIMBIK OeiMILeNepiHiH Oacuibuiapsl (Tikenaeu
OacIIbUIapHI)

- Oemimmenep  Kbi3MeTkepiepidiH ~ Kazakcran — PecnyOnukachIHBIH
3aHHaMacChIH/Ia J)KQHE casicaTTa Ke3/[eIreH TajlanTap/bl CaKTaybIH OaKbUIay;

- KOCIMOPBIHHBIH, KOMIUIa€HC-0(ULIEPIH HAKTHI JKOHE BIKTUMAJl MYZJAEIep
KAKTBIFBICHI, AHBIKTAJFaH cascarTbl Oy3y ¢akTuiepl Typasbl aHbIKTay, Jepey
xabapmap ery;

- MyJiesiep KaKThIFBICHIH PEeTTey OOMBIHILA Iapaiap KaObliaay/iCKe achIpy;

- KpI3METKEpTe Kepi Oaitianbic O6epy.

10.3 KoCITTOPBIH KBI3METKEPIIEP] JKaAYyaIlThI:

- Kazakcran PecryOnukacblHbIH 3aHHaMachIH/Ia JKQHE casicaTTa Ke3JeIreH
TajanTapbl CaKray;



- MYAJeNepAiH HaKThl jKOHE BIKTUMAaJl KAKTBIFBICHI Typajibl MAIIMETTEPIl
YaKTBLJIBI allly, TOJBIK XKOHE CEHIM/I aKmapar oepy.

10.4 erep myenep KaKThIFBICBIHBIH QJIJIbIH ally HEMECE PEeTTey JKOHIHAET]
xymbicta Kazakctan PecnyOnukachl 3aHHAMAacChIHBIH TallallTapblH, COHAi-ak
Kacinopeinra 3anan KenTipyre oKeI COKKaH casicarTbl Oy3yFa >koi oepiice, MyHaan
Oy3ymbUIbIKKa KiHomi amampap Kaszakcran PecnmyOnukacbhiHBIH 3aHHaAMachblHA
Colikec )Kayarnka TapThlIabl.

10.5 xemicce3aep apKbLIbI MY IENIEp KAaKTHIFBICHIH PETTEY MyMKiH OOJIMaraH
JKaraana, ojl COT TOPTIOIMEH IICIIIe ],

11 xemicy, OEKiTy >KOHE KOJIJIaHBICKA EHT13y

11.1 ochl cascaTThl Kelicy KOcImOpbiH aupekTopbiMeH, KOO GacThiFbiMeH
(3aH KEHECIIICIMEH), KOCIMOJaK KOMUTETIHIH TOpParachIMEH JKY3€re achIphbLIajibl
oHe "Kenicy naparbiHia" (A KOCBIMIIIACHIH/IA) PECIMIEIIE].

11.2 casicaT KoCINOpPBIHHBIH PECMHU CaWTBIHAA OJaH 9pl OpHAJACTBIPY
MaKcaTbIH/Ia Ka3aK KoHE aFbUIIIBIH TUIIEPIHE aydapbliabl.

11.3 a3ipney1iiHiH KOJbl KOWBUIFaH KOHE KEJIICIIITeH KOJIaphl Oap cascarThl
a3ipieyri 6ekiTyre oepeni.

11.4 ockl casicaTTbl KQCIMOPBIH JUPEKTOPHI TUTYIIBIK O€TTE OEKITEI].

11.5 cascarThl eHri3y KYHI cascarThl OEKITY/KeIICy KyH1 OOMBII caHanaibl.
Cascar oHbI OEKITY COTIHJIE KYILIIHE €HEeIl

11. KouxeTiMIiTiKTI KaAMTaMacbI3 eTy
12.1 Genimiienep/i casicaT TaHaJapbIMEH KaMTaMachli3 €Ty KOCITOPBIHHBIH
PECMHU CalTHIHAA OPHAIACTHIPY apPKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

12. Cakray

13.1 KoCIOPBIHHBIH pecMU calThiHIa Ochl CascaTThIH SJIEKTPOHIBIK
HYCKAChIH OpHaJaCThIpFAHHAH KEWIH OPBIHIAYIIbUIAD OHBIMEH TaHBICAJbl YKOHE
TaHbicy naparbiHa (b KochIMIlIachl) ©3 KoaTaHOAIaphIH KOSIIBI.

13.2 xyxartel keOeWTyre, KelllipMEJIEepIH €celKe ajyFa, PpPYKCcarchi3
naianaHyfa >koHe cakTayra Oeimile OacuIbUiaphl XKayanTbl OOJabl.

13.3 Ky>KaTThIH TOJIBIK HYCKAChI AJIEKTPOHABI TYPJIE, al TUTYJ Naparbl MEH
TaHBICY Taparbl Oacma TYpiHAe CaKTaIaIbl.

13. Tanpay :xoHe 03eKTEeHAIpY

14.1 casgcarTsl TeKcepy, Tajaaay KoHe ©3eKTeHIIPY:

- KOCIMOPBIHBI KailTa Kypy/KailTa aray Ke31H/e;

- KOCIMOpBIHHBIH cama cajlachlHAAFbl CTPATeTUsACH], casicaTbl MEH
MaKcaTTapbl ©3repreH Ke3Je;

- COMKEeCCI3IIK MPOIeCTepl aHBIKTAIFaH Ke3JIe, 1K )KoHe/HEMEeCe ChIPTKBI
ayTUTTEP KE31H/IE;

- MYAJenep KaKTHIFBICHIH PEeTTey Mocesenepi OOWBIHIA 3aHHAMAJbIK,
periiaMeHTTey ’KOHE KeTICIMIIApPTTHIK TaldanTap e3repreH Kes3Je.

14.2 casgcartbl Tekcepy (peBro) KbUIbIHA O1p PET KYPri3iiyl THIC.



14.3 casicarThl Tanaay jK9HE ©3€KTEHIIPY YIIIH 31pJIeyIii kayanThl O0Ia bl

14.4 casicaTThl ©3€KTEHIAIPY/1 931pJIeyIil KaHa aKIapaT KeJin TYCKeH KYHHEH
Oacran 5 ®KYMBIC KYHIHEH acIalThIH Mep3iMJIe JKy3ere achIpyhl THIC.

14.5 onapapl KoJJlaHy OpBIHAApPbIHAA CasiCaTThIH THICTI HYCKaJlapbIHBIH
OO0JIyBI ANEKTPOHIBIK HYCKAJIAPMEH KAMTAaMachI3 €TiICA].

14.6 GeniMIienepAeri KYMBIC OPbIHAAPBIHIAA KYXKATTapIbIH KOJIJaHBICTAFbI
HYCKQJIApbIHBIH OOJYBbIH KaMmMTaMachl3 €Ty JKOHE JKayalKeplIunkK OesiMiie
OaciIblIapbIHa KYKTENEIl.

15 casicaTka e3repicTep eHrizy

15.1 ocwl casicatka esrepictep V-01-2022 T1J] colikec Kypri3iiayi THIC.

15.2 ocel Casicat 3aHHaMa ©3repreH JKaFaiiia HeMece KaXeTTUTITHe Kapai
KaiTa Kapayiajbl.

15.3 3anHama Tanantapsl ©3reprex xaraanaa, ocel Cascar e3repreH CoTKe
JIeIH OHBbl KOJJIaHy COTIHJE KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHAMara KaWIbl KEeJIMEHTIH
OoJriHae KoJgaHblUIagbl.

15.4 cascarThlH TYIHYCKAachlHA ©3repiCTep EHTI3y[l 9J3IpJeylll Ky3ere
acblpajibl.





